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2022 年度曹县城乡居民养老保险基金项目

绩效评价报告

一、项目基本情况

（一）项目概况

1.项目立项背景及实施目的

为贯彻落实党中央和国务院的各项决策部署，缓解养

老压力，促进制度公平，逐步缩小城乡差距，缓解社会矛

盾，按照全覆盖、保基本、有弹性、可持续的方针，充分

发挥城乡居民养老保险对保障人民基本生活、调节社会收

入分配、促进城乡经济社会协调发展的作用，菏泽市曹县

设立了城乡居民养老保险基金。菏泽市曹县人力资源和社

会保障局为城乡居民养老保险行政部门，菏泽市曹县社会

保障中心为城乡居民养老保险经办机构。

2.项目预算安排和支出情况

2022年菏泽市曹县居民养老保险基金预算收入

65554.72万元，预算支出49201.22万元。本年收支结余

16353.50万元，上年结余 157697.74万元，累计结余

174051.24万元。

2022年菏泽市曹县居民养老保险基金决算收入

65325.60万元，决算支出51255.40万元。本年收支结余

14070.19万元，上年结余 158966.12万元，累计结余

173036.31万元。
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     3.项目主要内容和实施情况

城乡居民养老保险经办工作包括参保登记、保险费收

缴衔接、待遇审核、待遇支付、基金申请及划拨等方面。

年满16周岁（不含在校学生）、未参加其他社会养老保

险、具有菏泽户籍的城乡居民，均可在户籍所在地参加城

乡居民养老保险。根据《关于建立居民基本养老保险制度

的实施意见》（鲁政发【2013】13号）规定，缴费标准全

省统一，设为每年缴费100、300、500、600、800、1000、

1500、2000、2500、3000、4000、5000元12个缴费档次。领

取居民养老保险待遇的年龄，男女都是要年满60周岁。

城乡居民养老保险业务由社保中心、乡镇 (街道) 社会

事务服务中心具体经办，村民委员会和社区居民委员会协

办人员、合作金融机构(银行)协助办理，实行属地化管理。

（二）项目绩效目标

1.项目总体绩效目标

全面推进辖区内居民参加城乡居民养老保险，确保城

乡居民基本养老保险制度全覆盖、保基本、多层次、可持

续；坚持筹资水平、保障标准与经济社会发展水平相适应；

在保证参保居民基本养老保险待遇的基础上，逐步提升补

偿标准，稳步提高城乡居民基本养老保险待遇水平。

2.项目年度绩效目标
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经评价组全面梳理曹县社会保障中心的项目绩效目标

申报表，将曹县社会保障中心2022年度的绩效目标总结如

下：

（1）通过发放37.89万元城乡居民高龄补贴，改善高

龄居民的生活条件，提高城乡居民的幸福感和满足感；

（2）曹县县级承担城乡居民养老保险基础养老金

708.81万，保证曹县城乡居民养老保险金按时足额发放，

促进曹县社会和谐稳定发。

（3）通过发放1567.14万元城乡居民高龄补贴，改善

高龄居民的生活条件，提高城乡居民的幸福感和满足感；

（ 4）曹县县级承担城乡居民养老保险缴费补贴

1453.77万元，减轻居民缴费负担，提高居民参保率，促

进养老保险事业健康发展；

（5）通过为40925名贫困人员和残疾人员代缴409.25

万元养老保险费用，减轻弱势群体的缴费负担，提高全面

参保率；

（6）通过发放507万元丧葬抚恤金，减轻参保家庭生

活负担，促进曹县社会和谐稳定发；

（7）2022年中央转移支付和省对曹县城乡居民养老

保险基础养老保险金补助共计82,641.99万元，保证曹县

城乡居民养老保险金按时足额发放，促进曹县社会和谐稳

定发。

    二、评价基本情况
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   （一）评价目的、对象和范围

1.评价目的

本次绩效评价，旨在通过科学、公正的评价考察2022年

曹县城乡居民养老保险基金预算管理工作开展、城乡居民

养老保险基金管理相关政策落实、城乡居民养老保险基金

可持续运行等情况，总结基金运行过程中的经验教训，提

出针对性的建议，提高社会保险基金管理水平。

2.评价对象和范围

本次绩效评价对象为曹县2022年度城乡居民养老保

险基金。评价范围包括养老保险基金政策执行合规性、

2022年度绩效目标的设立情况、预算编制和执行情况、

基金管理和使用的规范性、基金征缴和待遇发放的实施

情况、基金持续运营能力、公众满意度等情况。

（二）评价指标体系

本次绩效评价指标体系包括决策、过程、产出、效益 

4个一级指标。在各项指标权重设定方面，我们主要依据

《山东省省级项目支出绩效财政评价和部门评价工作规程》

中体现绩效结果导向，更加注重产出和效益的原则，产出、

效益指标权重不低于60%。根据对各指标的重要性和影响

力大小的理解给予相应的权重分值，并采取定性与定量分

析相结合的方法分别计分。

1.决策：评价项目确定的实际工作状况。决策类指标

均为共性指标，包括项目立项、绩效目标和资金投入3个
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二级指标，包括立项依据充分性、立项程序规范性、绩效

目标合理性和合规性、绩效指标完整性和明确性、预算编

制科学性和资金分配合理性6个三级指标。决策类权重共

计16分。

2.过程：项目资金在实施过程中的流程及监督管理情

况。过程类指标均为共性指标，包括资金管理和组织实施

2个二级指标，包括预算收入完成率、收支结余完成率、

财务管理合规性、管理制度健全性和制度执行有效性5个

三级指标。过程类指标权重共计20分。

3.产出：项目实施的完成情况。产出类指标均为个性

指标，包括产出数量、产出质量、产出时效、产出成本4

个二级指标，包括缴费人数完成率、待遇领取人数完成率、

特殊群体代缴人数、保费征缴合规率、待遇支付准确率、

保费征缴及时率、待遇支付及时率和成本控制率8个三级

指标。产出类指标权重共计42分。

4.效益：项目实施所取得的效果。效益类指标均为个

性化指标，包括基金效益、服务对象满意度2个二级指标，

包括社会效益、基金运营可持续性、参保居民满意度3个

三级指标。效益类指标权重共计22分。

三、评价结论和绩效分析

（一）综合评价结论

经综合评价，该项目得分90.58分，评价等级为“优”

，得(扣)分明细如下：
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1.项目决策总分16分，实得12.6分，扣3.4分，扣分

明细：

（1）总体绩效目标未列明预期产出效益和效果，绩

效目标行文内容不符合相关规定要求扣1.6分；

（2）依据绩效目标设定的绩效指标未通过清晰、可

衡量的指标值予以体现，绩效指标与预算确定的资金量不

相匹配扣，绩效指标之间相互矛盾扣1.8分。

2.项目过程总分20分，实得17.98分，扣2.02分，扣

分明细：

（1）2022年预算收入完成率为99.65%，未达到100%，

扣0.02分；

（2）2022年收支结余完成率为86.04%，未达到100%，

扣2分。

3.项目产出情况总分42分，实得42分，未扣分。

4.项目效益情况总分22分，实得18分，扣4分，扣分

明细：

（1）存在部分居民对城乡居民养老保险政策不知晓

情况，加强政策宣传、提升参保意识效益未完全实现，扣

2分；

（2）参保居民满意度83.86%，扣2分。

（二）成本效益分析

城乡居民养老保险2022年支出总成本为51255.40万元

，其中基础养老金支出48025.53万元，占比93.70%；个人
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账户养老金支出2670.46万元，占比5.21%；丧葬补助金支

出363.48万元，占比0.71%；转移支出194.59万元，占比

0.38%。自2022年1月1日起，为全县255393人发放了城乡

居民养老保险待遇、为6058人发放了丧葬补助，缓解了居

民的养老压力，提高了居民的幸福感和获得感。

四、项目主要绩效、存在问题及原因分析

（一）项目主要绩效

曹县社保中心积极推进城乡居民参保，2022年新增 

11122人参保，有效促进了城乡居民养老保险的发展，

积极对接县民政、县残联、县扶贫办等部门，核实符合

城乡居保参保条件及政府代缴条件的贫困人员、重残人

员、低保对象、特困人员，并与县财政部门衔接落实了

代缴资金。2022年全县困难群体代缴保费人数40925人，

代缴保费金额共计409.25万元。

自2022年1月1日起，全县城乡居民基本养老保险待

遇支付51059.47万元，其中：基础养老金支付48025.53

万元，发放人次255393人，发放率达100%。对于城乡居

民基本养老保险领取待遇期间死亡人员，及时办理终止

养老保险关系的，一次性给予丧葬补助费600元，2022

年全县享受丧葬补助政策 6058人，支付丧葬补助金

363.48万元，有效保障了养老权益。

（二）存在问题及原因分析

1.绩效指标设置合理性、规范性不足
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依据绩效目标设定的绩效指标未通过清晰、可衡量的

指标值予以体现，绩效指标与预算确定的资金量不相匹配

扣。所有项目的时效指标基本一样，没有针对单个项目的

个性指标。效益指标全部是定性指标，约束性和可衡量性

较差。

原因分析：单位绩效管理意识有所欠缺，工作人员缺

乏绩效管理方面的教育培训。

2.绩效自评工作客观性不足，组织实施不规范

所有项目的自评报告普遍雷同，只是更改了项目名称

和数据，没有说明自评工作的组织实施情况。所有指标均

100%完成，没有任何需要解决的问题，自评工作的客观性

不足。部分自评报告与绩效目标申报表数据不一致，自评

工作的准确性不足。

原因分析：单位对绩效自评工作的重视程度不够，重

视事前，轻视事后。

3.城乡居民养老保险政策宣传的效果不佳

虽然社保中心利用融媒体、街头流动宣传等多种宣传

方式开展城乡居民养老保险政策宣传，但经调查问卷，存

在部分居民对城乡居民养老保险政策不知晓的情况，特别

是在如何办理城乡居民养老保险、城乡居民养老保险缴费

档次和补贴标准、城乡居民养老保险计算方法等方面，很

多被调查群众表示不了解。
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原因分析：没有找准城乡居民养老保险政策宣传工作

的着力点，没有针对不同人群制定专门的宣传政策。

五、有关建议

（一）合理设置绩效指标，提高预算绩效目标申报工

作的质量

绩效指标设置是预算绩效管理的核心，也是绩效

管理工作的起点，准确完整地设定绩效指标对加强预

算绩效管理具有重要作用。项目绩效指标设置应紧扣

预算项目核心内容和主要目标，针对项目特点设计特

性指标，并归纳、提炼核心指标。建议曹县社保中心

严格按照《山东省财政厅关于印发山东省省级预算绩

效目标设置指引（试行）的通知》（鲁财绩〔2022〕7

号）要求，根据具体预算安排和工作任务，将政策和

项目的总体绩效目标和年度绩效目标分解成多个子目

标，具体分析投入资源、开展活动、质量标准、成本

要求、产出效果等内容，据此设置绩效指标。

（二）加强自评工作的组织实施，确保自评结果真实准

确

绩效自评工作是预算绩效管理工作的重要组成部分，自

评结果作为编制预算、完善政策和改进管理的重要依据。建

议曹县社保中心严格按照《曹县县级项目支出绩效财政评价

和部门评价工作规程》（曹财绩〔2020〕4号）文件要求，

成立自评工作组织，制定自评工作实施方案，加强人员教育
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培训，明确责任分工，提高自评表、自评报告等相关文书资

料的撰写质量，严格管控定性指标的得分，保证自评结果真

实客观，为接下来的工作提供重要参考。

（三）提高城乡居民养老保险政策宣传工作的精准度

城乡居民养老保险政策宣传工作不能采用大水漫灌、大

张旗鼓式的宣传方法，应当按照年龄段、认知水平等区分不

同受众群体，有针对性的制定宣传政策，特别是要加强如何

办理城乡居民养老保险、城乡居民养老保险缴费档次和补贴

标准、城乡居民养老保险计算方法等方面政策的宣传力度，

让人民群众真正认识到参加城乡居民养老保险能够给自己带

来的实实在在的好处。


